
台卫中字【2023】15号
关于调整印发《突发公共卫生事件、灾害

事故应急预案及响应机制》的通知

各科室：

为了有效预防、及时控制和消除突发事件的危害，保障医务工作者、患者及公众身体健康与生命安全，维护正常医疗秩序和社会稳定，结合医疗、救护工作特点和本院实际，经研究决定制定《突发公共卫生事件、灾害事故应急预案及响应机制》预案，请遵照执行。
附件：《突发公共卫生事件、灾害事故应急预案及响应机制》

     台儿庄区中医院

2023年5月16日
台儿庄区中医院

突发公共卫生事件、灾害事故应急预案

及响应机制

总  则

第一条  为了有效预防、及时控制和消除突发事件的危害，保障医务工作者、患者及公众身体健康与生命安全，维护正常医疗秩序和社会稳定，结合医疗、救护工作特点和本院实际，制定本预案。

第二条　本预案所指突发事件，是指医院内突然发生的、造成或者可能造成患者、医务工作者和社会公众健康、生命安全以及公共财产、医疗秩序严重损害的事件。

（一）火灾；

（二）盗窃；

（三）水灾、雷击事件；

（四）供水、电、暖故障；

（五）电梯故障；

（六）供氧等特种设备事故；

（七）危及医院安全和正常医疗秩序事件；

（八）毒麻药品、放射源被盗；

（九）特殊、重大疾病或中毒抢救；

（十）突发传染病或爆发；

（十一）医院感染爆发；

（十二）药品引起群体性反应或死亡。

第三条　突发事件应急处理工作，应遵循预防为主，常备不懈的方针，贯彻统一指挥、分级负责、反应及时、措施果断、人人参与、加强合作的原则。

组织机构及职责

第四条　医院成立突发事件应急处理指挥部，负责组织指挥突发事件的应急处理工作。

总 指 挥：李玉强（党总支书记）

副总指挥：褚夫灿（院长）
侯宽超（党总支副书记）

          胡  娜（业务院长）
成    员：丁永亮（质控科主任）

黄增华（医务科主任）

          赵  玲（护理部主任）

          孙中侠（感染办主任）

          褚云英（公卫办主任）
          李宏伟（肛肠科主任）

          沙明法（外科主任）

          孙中建（骨伤科主任）

          张成刚（内科主任）

          艾伟真（脑病科主任）

          陈  斌（急诊科主任）
          孔繁卿（急诊科护士长）

          赵  健（药剂科主任）

          耿道永（总务科主任）

          周  勇（器械科主任）

          袁金陵（后勤仓库主任 ）

          魏贤孝（保卫科长）

指挥部下设办公室，丁永亮同志任办公室主任，具体负责领导小组日常工作。

主要职责：制定并实施突发事件安全防范措施；批准现场救援方案，组织现场抢救；负责对外联络、对内协调；采取有效措施确保预案的实施；定期组织人员培训和预案的演练；组织协调应急救援人员及交通、通讯、施救装备等救援资源的调配。

第五条　指挥部下设六个工作组 

（一）安全保卫工作组

组  长：魏贤孝（保卫科长）  

成  员：运河派出所驻院办公室、护院队全体队员

主要职责：制定并落实医院安全保卫措施、值班制度；负责全院的安全保卫工作，与公安机关保持密切联系，积极预防和打击犯罪活动，同一切扰乱内部治安秩序的行为作斗争，维护好全院的正常工作秩序；积极督促门卫、巡逻、联防等制度的具体落实，加强重点部门和要害部位管理，发现漏洞及时报告，并督促有关科室迅速整改，及时发现排除各种安全隐患。

（二）火灾应急工作组

组  长：耿道永（总务科主任）  

成  员：后勤服务部、护院队全体队员

主要职责：建立消防管理档案，制定防火安全制度：与科室签订消防安全责任书，明确义务消防员，落实三级消防安全检查制度及每日巡查制度；加强消防设施（消防泵、灭火器、应急灯、安全出口标志、紧急疏散指示标志等）配置、维修和管理，保证性能完好；绘制防火重点部位图、平面方位图和平面总局图：对全院职工进行消防安全培训，定期组织演练，提高职工的防火、逃生、自救能力；一旦发生火灾，立即到达现场，判断火情，组织灭火，查明性质，并向指挥部上报或向市消防局“119”报警。医院内发生的案件做好具体防范工作；对涉及医院财产安全及合理利用的问题，受院领导委托可采取强制措施。

（三）供水、电、暖工作组

组  长：耿道永（总务科主任） 

成  员：后勤维修组全体成员

主要职责：制定并实施安全供水、供电、供暖制度和操作规程；掌握全院各主要管线、设施的情况，定期维修、保养，保证管线的畅通及设备的正常运行；迅速解决漏水、漏气现象，做好全院电器设备及供电线路的维修、保养工作，执行电工操作规程，保证供电安全；熟悉锅炉运行系统及运行参数，掌握锅炉上火、压火、运行以及紧急故障停炉操作，确保锅炉的正常运行；若水、电、暖、电梯等发生故障时，应在10分钟内到达现场，立即维修和处理。

（四）供氧特种设备工作组

组  长：周  勇（设备科长） 

成  员：后勤服务部全体成员

主要职责：严格执行检查制度，落实“四防”措施；搬运、使用氧气、高压氧仓时，要严格执行操作规程；加强放射源管理：发现异常立即处理并做好记录，迅速报告领导。

（五）医疗救护工作组

组  长：丁永亮（医务科长）

成  员：临床科主任、护士长

主要职责：制定医疗、护理质量管理方案、标准和评价检查办法，督促、检查医护工作制度、技术操作规程和医护工作者工作职责的贯彻执行情况，及时发现和处理医护患纠纷隐患；及时对医疗纠纷进行调查，组织讨论并提出初步处理意见；组织协调特殊、重大、急危重症病人、传染病疫情或爆发、突发公共卫生事件的抢救、疑难病症讨论；医院感染控制和爆发调查与处理。

（六）毒麻药品管理工作组　　

组  长：赵  健（药剂科主任） 

成  员：质控科、药剂科二级科主任

主要职责：制定并实施麻醉药品、第一类精神药品的采购、储存、调配和使用制度和管理措施；明确责任，专人管理；落实防盗措施：落实药品被盗和药品引起的群体性反应或死亡事件的调查与处理。

突发事件的报告

第六条　台儿庄区中医院所有工作人员均为责任报告人，发生或可能发生上述突发事件后立即向各工作组长和院总值班报告。

第七条　报告内容应包括：时间、地点、事件的性质、危害程度、采取的措施和后续进展情况等。

第八条　医院实行24小时值班制，医院总值班为第一责任人。指挥部及工作组所有成员为二线班，24小时保证通讯工具畅通，在院内接到应急电话10分钟内赶到现场。

第九条 报告流程图 
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第十条　报告电话

院总值班室：15562239320

指挥部成员：应急人员资料库  

安全保卫组：15562239329

灭火救援组：15562239389

后勤保障组：15562239389 

供氧特种设备组：15562239337

医疗救护组：15562239328

毒麻药品管理组：15562239383

第四章  应急处理

第十一条　接到报告后，工作组长（院总值班）立即赶往现场，组织和指挥处置突发事件，并对突发事件进行分析与判断，初步确定事件的性质和类型，拟定采取以下措施：

（一）立即通知医院相关科室负责人和相关人员即刻到位（岗），做好应急处理准备工作；

（二）与其他工作组沟通，共同进行应急处理；

（三）通知二线班人员或全体工作人员；

（四）按程序向上一级领导报告；

（五）社会动员，如拨打报警电话：110、火警电话119等。

第十二条　如果突发事件的事态进一步扩大，成立现场指挥部，组织和指挥突发事件的处理工作，向上级联系、汇报、接受指令、协调各工作组或部门之间的关系，调度救援力量。

根据预案中各组的任务职责或现况，组织、协调、指挥突发事件处理。

第十三条　处置中不断将救援力量、资源的投入与效果进行对比和分析，随时对指挥与决策进行调整。

第十四条　做好指挥系统技术、通信、现场救援和工程抢险装备、应急队伍、人员输导、交通工具、治安保卫、物资、资金、应急避难场所等的保障。

第十五条　现场指挥部成立事件原因调查小组，调查和分析发生的原因和发展趋势预测事故后果。

第十六条　工作组应对整个处理过程进行总结、分析、写出报告、肯定成绩、找出差距，为今后的突发事件处理提供经验与教训。

第五章  附则

第十七条　本应急预案管理单位为指挥部办公室，应定期修订，必要时及时修订。

第十八条　各工作组根据本预案制定

                                    台儿庄区中医院

2023年5月16日
毒麻药品管理工作组





医疗救护工作组





供养特种设备工作组





水电暖供应工作组





火灾应急工作组





安全保卫工作组





突发事件应急处理指挥部





医院总值班室





医院全体工作人员
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